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TERMO DE DISPENSA DE LICITAGAO N.° 02/2025.

1. Objeto:

Constitui objeto deste Termo a contratagdo de uma empresa para fornecimento de servigos de contas de e-
mail da plataforma Zimbra e suporte técnico Corporativo, conforme especificagdes técnico/operacionais e
administrativas e de acordo com os demais dispositivos que constituem o presente Termo.

2. Vigéncia da Ordem de Servigo:

12 (doze) meses continuos, a partir da assinatura do futuro Contrato.

3. Motivagao:

Cuida-se de oferecer nova estrutura de e-mail corporativo a Companhia de Informatica de Pelotas, e
consequentemente a Administragdo Municipal, ndo apenas acompanhando a evolugdo natural do mercado, mas,
simultaneamente, garantindo maior continuidade dos servigos existentes nesta Empresa

Podem-se enumerar outras motivagdes igualmente relevantes:

a) Melhorar e manter a continuidade dos negdcios, potencializar a capacidade de atendimento ao cidadéao
as areas requisitentes e suas demandas;

b) Implantar um esquema de disponibilidade e acesso a e-mail com backup;

c) Proporcionar escalabilidade das caixas de e-mail.

4, Fornecedor:

Vetorialnet Informatica e Servicos de Internet Ltda., CNPJ n°. 94.084.266/0001-03, com sede a Rua
Conde de Porto Alegre, n° 371, bairro Centro, Rio Grande/RS, CEP. 96.200-330.

5. Razao da Escolha do Fornecedor (futura Prestadora do Servigo):

Dentre os 3 (trés) comparativos registradas neste paragrafo, a Vetorialnet Informatica e Servicos de
Internet Ltda., forneceu o menor prego dentro do limite estabelecido no inciso Il, Art. 121 do RILC (versdo

24/10/2024).
Empresas Valor total mensal
Vetorialnet Informética e Servigos de Internet Ltda. | R$4.900,00 (quatro mil e novecentos reias)
Doctornet Redes e Conectividade R$6.100,00 (seis mil e cem reais)
Ponto a Ponto Informética R$7.210,00 (sete mil, duzentos e dez reais)

6. Requisitos, Gestdo e Forma de Execuc¢io da prestacao dos servigcos:

6.1. Requisitos do servico a ser prestado:

6.1.1 — Prestagéo de servigos pela futura Contratada a futura Contratante, para a disponibilizacdo de plataforma,
infraestrutura, aplicativo e servigos de armazenamento baseados em nuvem, para acesso a ferramenta de
e-mail (ZIMBRA).
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6.1.2 — Os servigos para uso do sistema de e-mail (ZIMBRA), que consiste na disponibilizacdo de plataforma de
correio eletronico, como servigo, hospedado em servidor de datacenter especifico, compreendem a
disponibilizacdo de ferramentas em ambiente virtual pela futura Contratada a futura Contratante, de
acorodo com os tipos de contas e seus recursos.

6.1.3 — As atividades desempenhadas pela futura Contratada por forca deste Contrato serdo compreendidas
simplesmente como servigo, e serdo implementadas de acordo com o roteiro e demais ajustes alinhados
entre as partes.

6.1.4 — O servico a que se relaciona o futuro Contrato sera prestado exclusivamente para a futura Contratante,
para a finalidade especifica descrita neste, conforme definido no futuro instrumento, sendo a futura
Contratante a responsavel pelo seu uso.

6.1.5 — O servico adota as tecnologias necessarias para 0 seu adequado funcionamento e conectividade, de
acordo com a finalidade a que se propde.

6.1.6 — As configuragdes para a prestagao do servigo sdo do amplo conhecimento da futura Contratante, sendo
definidas de acordo com as suas necessidades, para garantir o atendimento das suas demandas.

§1°- o processo de migragdo sera conduzido pelo time técnico da futura Contratada;
§2°-  aimplantag&o/start ndo gera cobranga;
§3°-  afutura contratagdo néo tem fidelidade.

6.1.7 — Tipos de contas:
a) ZIMBRA Mail 5 — quantidade 450:

= Para usuarios que necessitem de e-mail profissional, livre de spam;
= 5GB de armazenamento;

= Webmail como leitor de e-mails, calendarios e contatos pessoais;

= Acesso mobile e Outlook, via POP/IMAP;

= Chat integrado;

= Antispam Profissional Barracuda.

b) ZIMBRA Mail 25 - quantidade 40:
= Colaboragao completa via webmail;
= 25GB de armezenamento;
= Webmail como ferramenta de colaboracao, com leitor de e-mails, calendario e contatos;
= Acesso mobile e Outlook, via POP/IMAO;
= Chat integrado;
= Antispam profissional barracuda;
= (Calendario e contatos compartilhados;
= Porta Arquivos, armazene e edite arquivos direto na nuvem.

C) ZIMBRA Mail 50 - quantidade 10:
= Para usuarios que precisem de mobilidade e colaboragao pelo Outlook;
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= 50gb de armazenamento;

= Webmail como ferramenta de colaboragéo, com leitor de e-mails, calendario e contatos;
= Mobile com sincronizagao completa com seu e-amil, calendario e contatos;

= Chat integrado;

= Antispam Profissional Barracuda;

= Calendario e contatos compartilhados;

= Porta arquivos, armazene e edite arquivos direto na nuvem;

= E-mails, calendario e contatos, usando o Outlook;

= Sincronizagéo via Active Sync.

6.1.8 — Recursos dos planos:

ZIMBRA MAIL 5 ZIMBRA MAIL 25 ZIMBRA MAIL 50
Busca basica v v v
Vis&o em conversagéo v v
Cliente de amil V4 v v
Tag X v v
Busca avancada X v v
Busca no anexo X N4 N4
Contatos v v v
Lista de distribui¢do v v v
Lista de endereco global v v v
Calendério v v v
Tarefas X v v
Disco Virtual X v v
POP/IMAP v v v
Clientes CardDAV v v v
Clientes iCal e CalDAV X 4 N4
Webmail Mobile v v v
POP/IMPA Mobile v v v
CardDAV & CalDAV Mobile N4 v v
Console de Administragdo Web v v v
Anti-spam e Anti-virus v v N
Painel de Administragdo de DNS v v N
Suporte Multi-Dominio v v v
Migragao V4 v v
Alta disponibilidade N4 v N
Logomarca v v v
Zimbra Mobile (Activesync) X X V4
Outlook Sync (MAPI) X X v
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Atendimento Vetorial v v v
Suporte na migragéo v v v
Suporte Vetorial (e-mail e telefone) N4 v v
Backup de 30 dias (Full) N4 v v
SLA 99,9% v v v

6.1.9— Servigo incluso: SMTP dedicado Vetorial 50.000:
e Servidor dedicado para envio de e-mails transacionais. Até 50.000 envios por dia; 5.000 envios
por hora; 500 envios a cada 5 minutos; 200 envios por minuto; 1 IP de saida dedicado. Dominio:
pelotas.rs.gov.br.

6.2. Requisitos da Futura Contratada:

Para prestar os servigos a futura Contratada devera:
| - Ser empresa com atividade econdmica pertinente com o objeto do presente Termo;

[I - Disponibilizar equipe técnica com as qualificagdes exigidas para o objeto deste Termo de Dispensa e
prestagéo de servigos de suporte decorrente deste.

6.3. Requisitos da Equipe Técnica:

- Os servigos, relativos ao suporte, descritos neste Termo de Dispensa, bem como qualquer outro ndo
descrito, mas que sua utilizagdo seja necessaria para prover 0 servigo aqui descrito, serdo de
responsabilidade da futura Contratada e serdo executados por técnicos contratados para este fim, nao
havendo nenhuma relagéo empregaticia desses profissionais com a futura Contratante;

II- A futura Contratada devera conciliar os servigos com os prazos definidos no presente Termo. Devera
também dimensionar sua equipe para manter o nivel de servigo contratado e alocar mais profissionais
quando necessario dentro dos prazos acordados;

[II- As equipes constituidas para a prestagao de servigos e de suporte a futura Contratante deverao ter amplo
conhecimento e experiéncia profissional em suas respectivas areas.

6.4 Forma de Execucdo e Entrega de Servicos

| - O prazo de entrega dos servigos objeto do presente Termo de Dispensa seré de até 05 (cinco) dias contados a
partir da assinatura do futuro Contrato.

[l - Os servigos e suporte serdo prestados de forma continua, no periodo de vigéncia contratual, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana (24x7), por telefone, chat e/ou e-mail.

[l - Nos servigos de suporte, eventuais custos relativos a seguros, deslocamentos, estadias e gastos com
alimentagdo de técnicos da futura Contratada, bem como o transporte de equipamentos (necessarios a
pretagdo do servigo), encargos fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas serdo de responsabilidade da
mesma, ndo cabendo nenhum 6nus a futura Contratante.

IV - Caso haja fatores externos que impegam o cumprimento do prazo (encomenda de pegas, etc), a futura
Contratada devera justificar a futura Contratante, por escrito ou através de e-mail encaminhado ao ‘Fiscal do
Contrato’.
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7. Valor Contratado final: (inclusos custos relativos a assisténcia técnica, impostos, taxas, fretes, etc.)

O valor sera de R$4.900,00 (quatro mil e novecentos reais) mensais, totalizando R$58.800,00 (cinquenta e
oito mil e oitocentos e reais) no periodo de vigéncia contratual.

8. Pagamento:

[ - Em moeda corrente do Brasil, sera efetuado mensalmente através de boleto bancario, com vencimento
até o 25° (vigésimo quinto) dia do més subsequente a prestagdo dos servigos, contra nota fiscal-fatura emitida
pela futura Contratada.

9. Base legal:
Art. 29, inciso Il, da Lei Federal n°. 13.303/16 e alterages.

10. Da Ordem de Servicos e dos documentos de Habilitacao:

Com base no presente Termo, estando devidamente assegurada a verba orcamentaria, que se
providencie a elaboragdo do Contrato e sua assinatura, com base na Lei Federal 13.303/16 e alteracdes, e na
proposta da futura Contratada, mediante o fornecimento prévio, por esta, de via original, ou cdpia autenticada, ou
extraidas de sites oficiais, dos seguintes documentos, conforme o caso:

- habilitacdo juridica; apresentagao de documentos que comprovem a aptidao para a prestacao dos servigos
aquisicéo de direitos e da assungéo de obrigagdes por parte do licitante, conforme o caso, consistindo em:

a) cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;

b) prova de inscrigdo no CNPJ ou CPF, conforme o caso;

C) no caso de empresario individual, registro da empresa acompanhado de cédula de identidade;

d) no caso de empresario individual de responsabilidade limitada, ato constitutivo com indicagao do
administrador;

e) no caso de sociedade simples, inclusive cooperativas, ato constitutivo, devidamente registrado
no 6rgdo competente, acompanhado de ata de eleicao de seus administradores, quando for o caso;

f) no caso de sociedades empresarias, ato constitutivo, acompanhado de eleigdo de seus
administradores, quando for o caso;

g) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designagéo de diretoria em exercicio;

h) decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, acompanhado do ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

i) termo de compromisso de constituigdo de consorcio, publico ou particular, quando a contratagéo
permitir a participagdo de empresas em consorcio nos termo da Lei Federal 13.303/16.

[I-  regularidade fiscal consistindo em:

a) prova de regularidade com o INSS, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e Divida Ativa da Uniéo;
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b) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante a
apresentacao do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF.

§ 1° -Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, mediante copia
autenticada por cartério competente ou por empregado da COINPEL, membro da comissdo de licitagdo ou
pregoeiro, por publicacdo em drgao da imprensa oficial, enviados para o e-mail cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br
desde que produzidos por cartorio com a utilizacdo de processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil ou
por site com verificagao de autenticidade, ou obtidos pela internet em sitios oficiais do 6rgao emissor.

§ 2° — Os documentos de habilitagdo poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, pelo SICAF, desde que
atualizado.

§ 3° - As certiddes expedidas pelos 6rgaos da administracdo fiscal e tributaria, desde que assim instituidas
pelo 6rgdo emissor, poderdo ser emitidas pela internet, sendo validas independentemente de assinatura ou
chancela de servidos dos 6rgdos emissores.

§ 4° — Se, por forga de lei, a futura Contratada estiver dispensada da posse de alguns dos documentos
elencados no presente item, conforme o caso, devera apresentar declaragdo por escrito, neste sentido,
informando no corpo da mesma, qual a base legal de tal dispensa.

§ 5° — Documentos oficiais que contenham prazo de validade em seu corpo, devem ser validos, pelo menos,
até a data de ‘conhecimento’ deste Termo, pela futura Contratada.

§ 6° — Os documentos de habilitagdo devem vincular-se especificamente a futura Contratada.

Pelotas,RS, 12 de margo de 2025.

%/szf(f/w %»747%«?
MARLISE SINIGAGLIA
Diretora-Presidente
Ciente
Vs
NATANIEL DA SILVA VIEIRA

Diretor Administrativo e Financeiro
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Namero

DADOS

Cliente: COMPANHIA DE INFORMATICA DE PELOTAS/RS
Responséavel: Nataniel Vieira
Telefone: +55 53 98119-8443

E-mail: nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br

Consultor: Joares Rodrigues
Telefone: (53) 98403.8300

E-mail: joares.rodrigues@vetorial.com
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INTERNET RAZAOINFO

Com mais de 25 anos de experiéncia,

expandimos as fronteiras da conexdo de qualidade e entregamos tecnologia de ponta para protecao de
operacodes corporativas, formando uma parceria estratégica no desenvolvimento de todos os tipos de

negocios.

Trabalhamos para agregar seguranca, estabilidade e protecdo as operaces da sua empresa, entregando
servicos adequados as reais necessidades do negocio através de tecnologias de protecdo da borda de

rede, camadas adicionais e estabilidade de conexdo entre todos 0s dispositivos.
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Hiperconexdes de Seguranca

O mundo conectado trouxe facilidades e possibilidades nunca antes imaginadas.

Tantas transactes e interagdes abrem portas para oportunidades, mas também para vulnerabilidades.
Nosso compromisso é proteger seus dados e garantir a operacao dos sistemas que movem 0 seu Negocio.
Entregar conexao e protecao para que a empresa possa avancar e evoluir seus processos digitais com
seguranca e eficiéncia.

Seguranga como servigo

O grande desafio das empresas, independente de ter ou ndo um setor de Tl, é a implantacao de uma solugao
de seguranca, dada a dificuldade na avaliacdo da necessidade, a complexidade da implantacao dos sistemas de
seguran¢a com menor impacto de parada e o suporte no dia-dia, para ndo prejudicar a operacao.

Nosso time é especializado em fazer exatamente isso. Entregar seguranca como servico mensal, dispensando
custos e tempo com implantagdes de grandes estruturas e oferecendo suporte técnico qualificado e constante.
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TIPOS DE CONTAS

ZIMBRA MAIL 5

Para usuarios que necessitem de e-mail profissional, livre de spam
2 GB de armazenamento

Webmail como leitor de e-mails, calendarios e contatos pessoais
Acesso mobile e Outlook, via POP/IMAP

Chat integrado

Antispam Profissional Barracuda

ZIMBRA MAIL 25

Colaboragao completa via webmail

25 GB de armazenamento

Webmail como ferramenta de colaboracdo, com leitor de e-mails, calendario e contatos
Acesso mobile e Outlook, via POP/IMAP

Chat integrado

Antispam Profissional Barracuda

Calendario e contatos compartilhados

Porta Arquivos, armazene e edite arquivos direto na nuvem

ZIMBRA MAIL 50

Para usuarios que precisem de mobilidade e colaborac¢ao pelo Outlook

50 GB de armazenamento

Webmail como ferramenta de colaboracdo, com leitor de e-mails, calendario e contatos
Mobile com sincronizacao completa com seu e-mail, calendario e contatos

Chat integrado

Antispam Profissional Barracuda

Calendario e contatos compartilhados

Porta Arquivos, armazene e edite arquivos direto na nuvem

E-mails, calendario e contatos, usando Outlook

Sincronizacao via Active Sync
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RECURSOS DOS PLANOS

Estes sdo os recursos que cada plano oferece:

ZIMBRAS ZIMBRA25 ZIMBRA50

Busca bésica v

-

Visdo em conversagao

Cliente de email

Tag

Busca avancada

Busca no anexo

Contatos

Lista de distribuicdo

Lista de endereco global

Calendario

Tarefas

Disco Virtual

POP/IMAP

Clientes CardDAV

Clientes iCal e CalDAV

Webmail Mobile

POP/IMAP Mobile

CardDAV & CalDAV Mobile

Console de Administragdo Web

Anti-spam e Anti-virus

Painel de Administra¢do de DNS

Suporte Multi-Dominio

Migragdo

Alta disponibilidade

Logomarca

Zimbra Mobile (Activesync)

Outlook Sync (MAPI)

Atendimento Vetorial

Suporte na Migragao

Suporte Vetorial (email e telefone)

Backup de 30 dias (Full)

CISISICCIXIXIC IS IS SIS SIS IS XIS IS X XIS IS IS IS [ X X XS
SISISISIKHRESISSS SIS SIS SISISISSSISKNSISES S SISS RS
SNSISRIRSSISISISISISISISISISISISISISISISISISISISIS SIS SIS S

SLA 99,9%
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2. SOLUCAO

A proposta consiste em contas de e-mail da plataforma Zimbra e suporte técnico da Razaolnfo | Vetorial,

com suporte técnico Corporativo.
As contas possuem backup de 30 dias.

O processo de migracéo é conduzido pelo time técnico da Vetorial.

ROPOSTA COMERCIAL

C:_ir);aa?le Quantidade
Zimbra Mail 5 450
Zimbra Mail 25 40
Zimbra Mail 50 10

Dominio: pelotas.rs.gov.br

Servigo incluso: SMTP DEDICADO VETORIAL 50.000 -Servidor dedicado para envio de-mails transacionais.
Até 50.000 envios por dia; 5.000 envios por hora; 500 envios a cada 5 minutos; 200 envios por minuto; 11P

de saida dedicado.

VALOR MENSAL TOTAL = R$ 4900,00 mensais

OBSERVACOES

A implantagao/start ndo gera cobr
Os planos nao tem fidelidade.

Contrato de adeséao disponivel em
https://vetorial.com/zimbra/files/cont

anga.

rato.pdf

Anexo técnico:

https://vetorial.com/zimbra/files/anexo_contrato.pdf

Demais informacgoes:
https://vetorial.com/zimbra/

PROPOSTA COMERCIAL - P?gjyzﬁ)(i

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP ZZQ%%H 14063/20
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INTERNET RAZAOINFO

_TERMOS DE ACEITE

Declaro para os devidos fins que ACEITO os termos da proposta 89/2025, nas condigbes abaixo:

Descrever cenéario aceito:

Conforme proposta atual e reunido de kickoff.

LOCAL:

DATA:

ASSINATURA:

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP ZZQ%%H 14063/20

[Hash SHA256] 7d6a04b96c9b2f9966949b918f5ac0d5efd27cabb06fa2ce55ad6bdd10cablad



DOCTORNET

REDES & CONECTWIDADE

Proposta Comercial N° 24
Cliente: Companhia De Informatica De

Pelotas
Data: 25/02/2025

Prezado cliente, seguem abaixo detalhes de nossa proposta comercial:

Qtd Servico

450,0 DNet Mail Business (5Gb)

50,00 DNet Mail Premium (50Gb)

Observacoes de contrato

Condicoes de Pagamento

Parcela Forma de Pagamento Valor

Mensal Boleto Bancario R$ 6.100,00

Observacoes:

Vigéncia do Contrato: Contrato com inicio 25/02/2025 sem término
Validade da Proposta: 02/03/2025

Criador por: William Cardoso

Valor Unit Desc Total Unit

R$ 10,00 R$ 0,00 R$ 4.500,00

R$ 32,00 R$ 0,00 R$ 1.600,00

Valor Total: R$ 6.100,00

Vencimento

Todo dia 20

PP Nn 02
- IS 7
comercial@doctornet.com.b X

www.doctornet.com.br
Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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PONTO

Zoho EXPERT ACRONIS Bitdefender
mj é:rttm%rrlzed NETWORK Acronis ‘ PARTNER RESELLER GOLD

Sobre a Zoho

A Zoho é uma empresa global de tecnologia que oferece um amplo conjunto de solucdes empresariais para aumentar a
produtividade e a colaboracdo. Com mais de 25 anos de experiéncia, a Zoho atende milhées de usuarios em todo o mundo,
fornecendo softwares inovadores e seguros para empresas de todos os tamanhos. Seu diferencial estd no compromisso com
privacidade, seguranca e na integracdo entre suas diversas ferramentas, como CRM, ERP, comunicacdo e automacao.

Zoho Mail - E-mail Profissional Seguro e Eficiente

O Zoho Mail é um servico de e-mail empresarial que combina uma interface intuitiva com alto nivel de seguranca e privacidade.
Ele é livre de anuncios, conta com criptografia avancada e oferece recursos como calendarios integrados, contatos e tarefas para
facilitar a comunicacao corporativa. Além disso, permite integracdo com outras ferramentas da Zoho e suporte para clientes de e-
mail desktop e mobile, garantindo acessibilidade em qualquer dispositivo.

Diferenciais do Zoho Mail
Seguranca e Privacidade

e Criptografia de ponta a ponta (em transito e em repouso)
® Autenticacdo em dois fatores (2FA)
e Conformidade com GDPR e outras regulamentacoes

Integracao Completa

e Funciona perfeitamente com outras ferramentas Zoho (CRM, Projects, Cliq, WorkDrive, etc.)
® Compativel com clientes de e-mail como Outlook e Thunderbird
® Sincronizacido com dispositivos méveis (Android e iOS)

Facilidade de Uso e Interface Intuitiva

e Design limpo e organizado para melhor produtividade
® Caixa de entrada com filtros avancados, marcadores e organizacao personalizada

Armazenamento e Desempenho

® Planos com armazenamento generoso e flexivel
e Alto desempenho e tempo de atividade (uptime) garantido

Ferramentas Extras e Recursos Avancados

® E-mails personalizados com dominio préprio
® Caixa de e-mail offline para acesso sem internet
e Assistente de e-mail com IA (Zia) para gerenciamento inteligente

Migracao Facil
e Ferramentas para migracdo rapida e segura de e-mails de outras plataformas (Gmail, Outlook, Exchange, etc.)
Custo-Beneficio

® Planos acessiveis para empresas de todos os tamanhos
® Opcao gratuita com recursos basicos para pequenas equipes

Www.pontoaponto.com
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Ponto a Ponto Informatica

Rua Dr Claudio Manoel da Costa — 1315 / Pelotas — RS
Telefone: 53 33030325 E-mail:contato@pontoaponto.com

EXPERT ACRONIS

® Preco competitivo em relacdo a concorrentes como Google Workspace e Microsoft 365

Comparativo a outras plataformas:

Bitdefender

RESELLER GOLD

Aqui estd um comparativo entre Zoho Mail, Gmail (Google Workspace) e Zimbra Email, destacando os pontos onde o Zoho Mail se

sobressai:

Recurso

Zoho Mail (Destaque) ¥

Gmail (Google Workspace)

Zimbra Email

Privacidade e Seguranca

‘@Criptograﬁa ponta a ponta, sem
rastreamento de dados, livre de
anuncios

Coleta de dados para
personalizacdo de anuncios e
servicos

Seguranca depende da
configuracido do servidor

Custo-Beneficio

€PPlanos acessiveis e opcio
gratuita com dominio préprio

Planos mais caros para
empresas

Licenciamento pode ser caro
dependendo da configuracao

Armazenamento

$PPlanos com espaco flexivel a
partir de 5GB

30GB no plano basico,
aumento conforme plano

Depende da infraestrutura
configurada

Integracdo com
Ferramentas Empresariais

PTotal integracio com Zoho CRM,
Zoho WorkDrive, Zoho Clig e mais

Integracdo nativa com Google
Drive e Google Workspace

Integracdes limitadas e
dependentes de terceiros

Facilidade de Migracao

$PFerramentas nativas para
migracdo do Gmail, Outlook,

Exchange e outros servicos

Migracao facilitada dentro do
ecossistema Google

Pode exigir configuracoes
manuais complexas

Interface e Experiéncia do
Usuario

@Simples, moderna e focada em
produtividade

Interface familiar do Gmail

Depende da versao instalada e
personalizacbes

Hospedagem

PServico na nuvem ou opcio On-
Premise para empresas

Apenas na nuvem (Google)

Maioria das implementacdes é
On-Premise

E-mails Personalizados com
Dominio Préprio

PIncluido em todos os planos, até
na versao gratuita

Disponivel apenas nos planos
pagos

Requer configuracao prépria

Recursos Avancados

PInteligéncia Artificial (Zia), e-mail
offline, ferramentas colaborativas

IA do Google, pesquisa
avancada, integracdo com
Google Meet

Recursos variam conforme a
implementacao

Suporte Técnico

@Suporte gratuito e opcoes
avancgadas nos planos pagos

Suporte premium apenas nos
planos mais caros

Suporte varia conforme
fornecedor da hospedagem

Pontos onde o Zoho Mail se destaca:

Privacidade superior: Sem rastreamento ou anlncios, diferente do Gmail
Custo-beneficio: Mais acessivel que o Google Workspace e mais econémico que manter um servidor Zimbra
Flexibilidade de uso: Pode ser utilizado na nuvem ou em servidores privados

Integracdo forte: Funciona de forma nativa com diversas ferramentas Zoho sem custos adicionais
Facilidade na migracdo: Ferramentas automaticas para migracao de e-mails de qualquer provedor

Www.pontoaponto.com
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Ponto a Ponto Informatica

Rua Dr Claudio Manoel da Costa — 1315 / Pelotas — RS
Telefone: 53 33030325 E-mail:contato@pontoaponto.com

Zoho EXPERT ACRONIS Bitdefender
O s NATGRN Acrons |

PARTNER RESELLER GOLD

Plano Qtd. de Usuarios | Armazenamento | Valor Total (Mensal)
Zoho Mail - Plano 5GB 500 usuarios 5GB por usuario R$ 5.000,00
Addons - Plano 25GB 40 usuarios 25GB por usuario  |R$ 1520,00
Addons - Plano 50GB 10 usuarios 50GB por usuario  |R$ 690,00
TOTAL 500 usuarios Variado R$ 7.210,00

Pagamento: mensal.

Servico de Migracao: N3o incluso. Fornecemos material da Zoho com instrucdes detalhadas para a migracdo de caixas e dominios.
Servico de Migracao Profissional: Caso deseje que a empresa Ponto a Ponto realize a migracio, solicite um orcamento especifico.

Www.pontoaponto.com




Datas e horarios baseados em Brasilia, Brasil
ANANST =N Sincronizado com o NTP.br e Observatério Nacional (ON) em
ASSINATURA 12/03/2025 as 17:33:29

Termo de Dispensa 02/2025 Servicos de email

Data e Hora de Criag&o: 12/03/2025 as 13:32:12

Documentos que originaram esse envelope:

- Termo_de_dispensa_022025_servigos_de_email.pdf (Arquivo PDF) - 6 pagina(s)

- COINPEL - ZIMBRA - PROPOSTA VETORIAL_2025.pdf (Arquivo PDF) - 9 pagina(s)
- Orgamento Doctornet.pdf (Arquivo PDF) - 1 pagina(s)

- Orgamento ponto a ponto.pdf (Arquivo PDF) - 3 pagina(s)
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Lista de assinaturas solicitadas e associadas a esse envelope

ASSINADO - Marlise Sinigaglia (marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br)
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ASSINADO - Nataniel Da Silva Vieira (nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br) W

Historico de eventos registrados neste envelope

12/03/2025 17:33:51 - Envelope finalizado por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

12/03/2025 17:33:29 - Assinatura realizada por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

12/03/2025 17:32:35 - Envelope visualizado por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

12/03/2025 13:54:46 - Assinatura realizada por marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

12/03/2025 13:51:49 - Envelope visualizado por marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

12/03/2025 13:36:38 - Envelope registrado na Blockchain por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
12/03/2025 13:36:32 - Envelope encaminhado para assinaturas por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
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