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ATA DA DIRETORIA EXECUTIVA

Ata nº 009 Aos vinte e cinco dias do mês de junho do ano de dois mil e vinte e seis, às oito horas e
quinze minutos, na Sala de Reuniões da COINPEL, situada à Avenida Domingos José de Almeida,
número mil  setecentos e oitenta e cinco,  sala vinte e sete,  bairro Areal,  município de Pelotas,
Estado do Rio Grande do Sul,  reuniu-se a Diretoria Executiva da COINPEL, por solicitação da
Diretora-Presidente, Srª Marlise Sinigaglia, nomeada pelo Decreto Municipal número quinze, de três
de janeiro de dois mil e vinte e cinco.

Compuseram a reunião os membros da Diretoria Executiva: Srª Cristina Lopes Farinha, Sr Nataniel
da Silva Vieira e Sr Jones Bunilha Radtke, designados conforme o disposto no artigo vinte e três
da Lei Municipal número cinco mil quinhentos e quatorze, de vinte e seis de novembro de dois mil e
oito, e Portaria do Gabinete do Prefeito número cento e vinte e dois, de quatorze de agosto de dois
mil e vinte e cinco.

Aberta a sessão, a Diretora-Presidente, Srª Marlise Sinigaglia, apresentou proposta de alteração da
Política dos Canais de Comunicação da COINPEL, especificamente no que se refere ao telefone
destinado ao atendimento da Ouvidoria da Companhia.

A  Diretora-Presidente  esclareceu  que  a  medida  tem  por  objetivo  conferir  maior  efetividade,
acessibilidade e transparência ao atendimento prestado aos cidadãos, usuários, colaboradores e
demais interessados, mediante a disponibilização de número telefônico específico para a Ouvidoria,
distinto  dos  demais  canais  institucionais  da  Companhia.  Destacou,  ainda,  que  a  alteração
contribuirá  para  a  adequada  identificação  do  canal  de  atendimento,  aprimorando  o  registro,  o
acompanhamento e o tratamento das manifestações recebidas.

Após  análise  e  discussão  da  matéria  pelos  membros  presentes,  a  proposta  foi  aprovada  por
unanimidade  pela  Diretoria  Executiva,  que  deliberou  pelo  encaminhamento  da  alteração  ao
Conselho de Administração para apreciação e deliberação final, nos termos da Lei Municipal nº
5.514, de 26 de novembro de 2008, e demais normativos internos aplicáveis.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunião, sendo lavrada a presente ata que, após lida e
achada conforme, vai assinada pelos membros presentes.

Pelotas, 25 de junho de 2026.

MARLISE SINIGAGLIA CRISTINA LOPES FARINHA
Diretora-Presidente Diretoria Executiva

NATANIEL DA SILVA VIEIRA JONES BUNILHA RADTKE
Diretoria Executiva Diretoria Executiva

Av. Domingos de Almeida nº 1785, salas 26, 27, 28 e 29 - CEP. 96085-470 - fone (53) 3199 0466
e-mail: coinpel@pelotas.rs.gov.br Pelotas – RS.

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] d4f60370433c2c73d3da406d90ec8844e319c0ee86b46a647f3db3bc981707fb

mailto:coinpel@pelotas.com.br


 

Datas e horários baseados em Brasília, Brasil 

Sincronizado com o NTP.br e Observatório Nacional (ON) em 

Os registros de assinatura presentes nesse documento pertencem única e exclusivamente a esse envelope. 

Documento final gerado e certificado por  

Documento assinado digitalmente em conformidade com o padrão ICP-Brasil e 

validado segundo as diretrizes do Instituto Nacional de Tecnologia da Informação (ITI), 

em atendimento à Medida Provisória nº 2.200-2/2001 e à Lei nº 14.063/2020. 

Pref. Municipal de Pelotas

25/06/2026 às 14:12:11

Ata 009 250626 Diretoria Executiva alteração telefone ouvidoria
Data e Hora de Criação: 25/06/2026 às 13:46:16

Documentos que originaram esse envelope:
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Lista de assinaturas solicitadas e associadas à esse envelope

ASSINADO - Cristina Lopes Farinha (cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br)
Data/Hora: 25/06/2026 - 13:49:36, IP: 170.79.75.42, Geolocalização: [-31.753513, -52.318526]
[SHA256]: 05b9e431b197cb64fc74c6c9431fd08a15b3ae6087e6a8a878a5da0c051a8d9a
Assinatura Eletrônica Avançada (Conforme Lei nº 14.063/20, art. 4º, II)

ASSINADO - Jones Bunilha Radtdke (jones.radtke@pelotas.rs.gov.br)
Data/Hora: 25/06/2026 - 14:12:11, IP: 170.79.75.42, Geolocalização: [-31.753543, -52.318234]
[SHA256]: a475393d179dd0a4c19754264b94ee1e600326c87a9a76802bc58f75b33c2280
Assinatura Eletrônica Avançada (Conforme Lei nº 14.063/20, art. 4º, II)

ASSINADO - Marlise Sinigaglia (marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br)
Data/Hora: 25/06/2026 - 14:06:00, IP: 170.79.75.42, Geolocalização: [-31.753582, -52.318156]
[SHA256]: ddb0e832a8d16eb34c0aec88e4861a412728b06e4eee36d64f735f36339ca55c
Assinatura Eletrônica Avançada (Conforme Lei nº 14.063/20, art. 4º, II)

ASSINADO - Nataniel Da Silva Vieira (nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br)
Data/Hora: 25/06/2026 - 13:58:30, IP: 170.79.75.42
[SHA256]: 55991f5b45dca33021bd0e60db85dfc34fcb8c11fe00ae2617bc4b4844248ef1
Assinatura Eletrônica Avançada (Conforme Lei nº 14.063/20, art. 4º, II)

Histórico de eventos registrados neste envelope
25/06/2026 14:12:12 - Envelope finalizado por jones.radtke@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 14:12:11 - Assinatura realizada por jones.radtke@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 14:12:04 - Envelope visualizado por jones.radtke@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 14:06:00 - Assinatura realizada por marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 14:05:55 - Envelope visualizado por marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:58:30 - Assinatura realizada por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:57:43 - Envelope visualizado por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:49:36 - Assinatura realizada por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:49:29 - Envelope visualizado por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:49:21 - Envelope registrado na Blockchain por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:49:21 - Envelope encaminhado para assinaturas por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:46:17 - Envelope criado por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
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