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Ata n°. 009-25/06/2026

ATA DA DIRETORIA EXECUTIVA

Ata n° 009 Aos vinte e cinco dias do més de junho do ano de dois mil e vinte e seis, as oito horas e
quinze minutos, na Sala de Reunibes da COINPEL, situada a Avenida Domingos José de Almeida,
numero mil setecentos e oitenta e cinco, sala vinte e sete, bairro Areal, municipio de Pelotas,
Estado do Rio Grande do Sul, reuniu-se a Diretoria Executiva da COINPEL, por solicitacdo da
Diretora-Presidente, Sr® Marlise Sinigaglia, nomeada pelo Decreto Municipal nimero quinze, de trés
de janeiro de dois mil e vinte e cinco.

Compuseram a reuniao os membros da Diretoria Executiva: Sr? Cristina Lopes Farinha, Sr Nataniel
da Silva Vieira e Sr Jones Bunilha Radtke, designados conforme o disposto no artigo vinte e trés
da Lei Municipal numero cinco mil quinhentos e quatorze, de vinte e seis de novembro de dois mil e
oito, e Portaria do Gabinete do Prefeito nimero cento e vinte e dois, de quatorze de agosto de dois
mil e vinte e cinco.

Aberta a sessao, a Diretora-Presidente, Sr® Marlise Sinigaglia, apresentou proposta de alteragdo da
Politica dos Canais de Comunicag¢dao da COINPEL, especificamente no que se refere ao telefone
destinado ao atendimento da Ouvidoria da Companhia.

A Diretora-Presidente esclareceu que a medida tem por objetivo conferir maior efetividade,
acessibilidade e transparéncia ao atendimento prestado aos cidadaos, usuarios, colaboradores e
demais interessados, mediante a disponibilizacdo de numero telefbnico especifico para a Ouvidoria,
distinto dos demais canais institucionais da Companhia. Destacou, ainda, que a alteragao
contribuird para a adequada identificacdo do canal de atendimento, aprimorando o registro, o
acompanhamento e o tratamento das manifestagdes recebidas.

Apds analise e discussdo da matéria pelos membros presentes, a proposta foi aprovada por
unanimidade pela Diretoria Executiva, que deliberou pelo encaminhamento da alteragdo ao
Conselho de Administracdo para apreciagao e deliberacao final, nos termos da Lei Municipal n°
5.514, de 26 de novembro de 2008, e demais normativos internos aplicaveis.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao, sendo lavrada a presente ata que, apés lida e
achada conforme, vai assinada pelos membros presentes.

Pelotas, 25 de junho de 2026.

Wil P onigaplic Clristina Lopes Farinkia
MARLISE SINIGAGLIA CRISTINA LOPES FARINHA
Diretora-Presidente Diretoria Executiva
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NATANIEL DA SILVA VIEIRA JONES BUNILHA RADTKE
Diretoria Executiva Diretoria Executiva

Av. Domingos de Almeida n°® 1785, salas 26, 27, 28 e 29 - CEP. 96085-470 - fone (53) 3199 0466
e-mail: coinpel@pelotas.rs.gov.br Pelotas - RS.
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ASSINADO - Marlise Sinigaglia (marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br)
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ASSINADO - Nataniel Da Silva Vieira (nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br) W
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25/06/2026 14:12:12 - Envelope finalizado por jones.radtke@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 14:12:11 - Assinatura realizada por jones.radtke@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 14:12:04 - Envelope visualizado por jones.radtke@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 14:06:00 - Assinatura realizada por marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 14:05:55 - Envelope visualizado por marlise.sinigaglia@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:58:30 - Assinatura realizada por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 13:57:43 - Envelope visualizado por nataniel.vieira@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 13:49:36 - Assinatura realizada por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 13:49:29 - Envelope visualizado por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42

25/06/2026 13:49:21 - Envelope registrado na Blockchain por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:49:21 - Envelope encaminhado para assinaturas por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
25/06/2026 13:46:17 - Envelope criado por cristina.farinha@pelotas.rs.gov.br, IP 170.79.75.42
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